Obchodné podmienky procamping.sk prepodnikatel’ov

Auto Kora top s.r.o. , so sidlom Mikolasa Alse 780, 757 01 Valasské Mezifi¢i - Krasno nad
Beévou,ICO: 27789306, DIC: CZ27789306 zapisana v obchodnom registri vedenom na Krajskom
sude v Ostrave pod spisovou znackou C 41749,na predaj tovaru prostrednictvom internetového
obchodu na adrese http://www. procamping.sk

1. Uvodné ustanovenia

1.1. Tieto obchodné podmienky (d’alej len "obchodné podmienky"” alebo "OP') spolo¢nosti Auto
Kora top s.r.o., Mikolasa Alse 780, 757 01 Valasské Mezifi¢i - Krasno nad Becvou, ICO: 27789306,
DIC: CZ: CZ27789306, zapisanej v obchodnom registri vedenom Krajskym sadom v Ostrave pod
spisovou znackou C 41749, (dalej len "predavajici’) upravuji vzajomné prava a povinnosti
zmluvnych stran vzniknuté v suvislosti alebo na zaklade kipnej zmluvy (d’alej len "kapna zmluva'™)
uzatvorenej medzi predavajucim a inou fyzickou alebo pravnickou osobou (d’alej len "kupujici')
prostrednictvom internetového obchodu predavajiceho. Internetovy obchod je predavajucim
prevadzkovany na internetovej adrese http://www. procamping.sk (d’alej len "webova stranka'), a to
prostrednictvom webového rozhrania (d’alej len "webové rozhranie obchodu").

1.2. Tieto obchodné podmienky platia v pripade, Ze osoba, ktora ma v umysle kupit’ tovar od
predavajiceho, je pravnicka osoba alebo osoba, ktora pri objednavani tovaru kona v ramci
svojej podnikatel’skej cinnosti alebo povolania. Na zmluvy uzatvorené so spotrebitelom sa
nevzt'ahuja tieto Podmienky, ale Podmienky pre spotrebitel'ov.

1.3. Podla § 420 Obcianskeho zakonnika je podnikatelom osoba, ktora samostatne vykonava
zarobkovu ¢innost’ na vlastny ucet a zodpovednost formou Zivnosti alebo obdobnej ¢innosti so
zamerom sustavne ju vykonavat' za ucelom dosiahnutia zisku. Na uéely ochrany spotrebitel'a a na
ucely § 1963 Obcianskeho zakonnika sa za podnikatel’a povazuje aj osoba, ktora uzatvara zmluvy v
stvislosti s vlastnou obchodnou, vyrobnou alebo obdobnou ¢innost'ou alebo pri samostatnom vykone
svojho povolania, alebo osoba, ktora kona v mene alebo na Gc¢et podnikatela.

1.4. V kupnej zmluve sa mozu dohodniit’ ustanovenia, ktoré sa odchyl'uji od podmienok. Odchylné
ustanovenia v ktipnej zmluve maja prednost’ pred ustanoveniami obchodnych podmienok.

1.5. Ustanovenia Obchodnych podmienok su neoddelitenou sucast'ou Kipnej zmluvy. Kiipna zmluva
a obchodné podmienky st vypracované v ¢eskom jazyku. Kipna zmluva méze byt uzavreta aj v inom
ako ¢eskom jazyku.

1.6. Predavajuci moze menit alebo dopiiiat’ znenie obchodnych podmienok. Toto ustanovenie nema
vplyv na prava a povinnosti, ktoré vznikli pocas platnosti predchadzajucej verzie zmluvnych
podmienok.

2. UZivatel’sky ucet

2.1. Na zéaklade registracie kupujiiceho na webovej stranke moze kupujici pristupovat’ do svojho
pouZivatel'ského rozhrania. Kupujici méze zo svojho pouzivatel'ského rozhrania objednavat’ tovar
(dalej len "uZivatel’sky ucet"). Ak to webové rozhranie obchodu umoziluje, méze kupujici
objednavat’ tovar aj bez registracie priamo z webového rozhrania obchodu.

2.2. Pri registracii na webovej stranke a pri objednavani tovaru je kupujici povinny uviest’ spravne a
pravdivé udaje. Kupujuci je povinny v pripade akejkol'vek zmeny aktualizovat' udaje uvedené v
uzivatel'skom uéte. Udaje uvedené kupujucim v uZivatel'skom téte a pri objednavani tovaru povazuje
predavajuci za spravne.



2.3. Pristup k uzivatel'skému 0cétu je zabezpeleny uzivatel'skym menom a heslom. Kupujlci je
povinny zachovavat’ dovernost’ informacii potrebnych na pristup k svojmu uzivatel'skému Gctu.

2.4. Kupujuci nie je opravneny umoznit’ tretim osobam pouzivat’ uzivatel'sky ucet.

2.5. Predavajuci moze zrusit' uzivatel'sky ucet, najmd ak kupujuci nepouziva Svoj uzivatel'sky ucet
dlhsie ako 2 roky alebo ak kupujtci porusi svoje povinnosti vyplyvajice z kiipnej zmluvy (vratane
obchodnych podmienok).

2.6. Kupujtci berie na vedomie, ze uzivateI'sky U¢et nemusi byt dostupny nepretrzite, najmi s
ohladom na nevyhnutni Gdrzbu hardvérového a softvérového vybavenia predavajiceho alebo
nevyhnutnt tdrzbu hardvérového a softvérového vybavenia tretich stran.

3. Uzatvorenie kiapnej zmluvy

3.1. Vsetky prezentacie tovaru umiestnené VO webovom rozhrani obchodu maju informativny
charakter a predavajici nie je povinny uzavriet' kiipnu zmluvu tykajicu sa tohto tovaru. Ustanovenia §
1732 ods. 2 Obcianskeho zakonnika upravujuce vyvratitelni domnienku, ze navrh predavajuceho na
uzavretie zmluvy je ndvrhom s vyhradou vycerpania zasob alebo straty obchodnej sposobilosti, sa teda
neuplatnia.

3.2. Webové rozhranie obchodu obsahuje informacie o tovare vratane cien jednotlivych tovarov. Ceny
tovaru st uvedené vratane dane z pridanej hodnoty a vSetkych suvisiacich poplatkov. Ceny tovaru
zostavaju v platnosti dovtedy, kym su zobrazené vo webovom rozhrani obchodu. Toto ustanovenie
neobmedzuje moznost’ predavajuceho uzavriet kupnu zmluvu za individualne dohodnutych
podmienok.

3.3. Webové rozhranie obchodu obsahuje aj informacie o nakladoch spojenych s balenim a dodanim
tovaru. Informacie o nakladoch spojenych s balenim a dodanim tovaru uvedené vo webovom rozhrani
obchodu st platné len v pripadoch, ked’ je tovar doru¢ovany v ramci Ceskej republiky.

3.4. Kupujuci si objedna tovar vyplnenim objednavkového formulara vo webovom rozhrani obchodu.
Objednavkovy formular obsahuje najma informécie o:
e 3.4.1. objednany tovar (objednany tovar kupujici "vlozi"
VO webovom rozhrani obchodu),
e 3.4.2.sp6sob thrady kiipnej ceny tovaru, tdaje o pozadovanom spdsobe dodania objednaného
tovaru a
e 343. informacie o nakladoch spojenych s dodanim tovaru (dalej spolo¢ne len
"objednavka").

do elektronického nakupného kosika

3.5. Pred odoslanim objednavky predavajucemu je kupujicemu umoznené skontrolovat a zmenit
udaje, ktoré kupujuci uviedol v objednavke, a to aj s oh'adom na moznost” kupujuceho zistit’ a opravit’
chyby, ku ktorym dosSlo pri zadavani udajov do objednavky. Kupujici odosle objednavku
predavajucemu kliknutim na tla¢idlo "Odoslat’ objednavku". Udaje uvedené v objednavke povazuje
predavajuci za spravne. Predavajici potvrdi prijatie objednavky kupujucemu bezodkladne po jej prijati
e-mailom na e-mailovt adresu kupujiiceho uvedent v pouzivatel'skom rozhrani alebo v objednavke
(d’alej len "e-mailova adresa kupujuceho).

3.6. Odoslanie objednavky sa povazuje za taky ukon kupujuceho, ktory nespochybnitelnym spdsobom
identifikuje objednany tovar, kipnu cenu, osobu kupujiceho, sposob thrady kupnej ceny a je pre
zmluvné strany zavdznym navrhom klpnej zmluvy. Kupujlci je povinny preukazat, ze je
podnikatel'om, a to uvedenim platného identifikaéného ¢isla v objednavke, preéitanim tychto
obchodnych podmienok na webovej stranke a potvrdenim kupujuceho, Ze si tieto obchodné
podmienky precital.



3.7.V zavislosti od povahy objednavky (mnozstvo tovaru, vyska kiipnej ceny, predpokladané naklady
na dopravu) je predavajuci vzdy opravneny poziadat’ kupujiceho o dodato¢né potvrdenie objednavky
(napriklad pisomne alebo telefonicky).

3.8. Zmluvny vztah medzi predavajucim a kupujiucim vznika dorucenim prijatia objednavky
(akceptacie), ktora predavajuci zaSle kupujicemu elektronickou postou na e-mailovii adresu
kupujuceho, ktora bola uvedena v objednavke.

3.9. V pripade, ze niektori z poziadaviek uvedenych v objednavke nie je mozné splnit’, zasle
predavajuci kupujicemu na jeho e-mailovi adresu zmenent ponuku s uvedenim moznych variantov
objednavky a so ziadost'ou o vyjadrenie kupujuceho.

3.10. Zmenena ponuka sa povazuje za novy navrh kipnej zmluvy a kupna zmluva sa v takomto
pripade uzavrie az po jej prijati kupujiicim prostrednictvom e-mailu.

3.11. Kupujuci suhlasi s pouzitim prostriedkov dial’kovej komunikacie pri uzatvarani kiipnej zmluvy.
Naklady, ktoré vznikni kupujucemu pri pouziti komunikaénych prostriedkov na dial’ku v suvislosti
S uzatvorenim kupnej zmluvy (naklady na internetové pripojenie, naklady na telefonické hovory),
znasa kupujuci sam, pricom tieto naklady sa neodlisuju od zakladnej sadzby.

3.12. Kupujtci ma pravo zrusit’ objednavku, t. j. odvolat’ svoj navrh na uzavretie kupnej zmluvy, bez
akychkol'vek sankcii a bez udania dévodu az do odoslania tovaru. Kupujici je povinny oznamit’
predavajucemu zruSenie objednavky e-mailom alebo telefonicky.

4. Cena tovaru a platobné podmienky

4.1. Cena za sluzby a vyrobky je cena uvedena na webovej stranke, pokial’ sa zmluvné strany
nedohodnt inak.

4.2. Cenu tovaru a vSetky naklady spojené s dodanim tovaru podla kipnej zmluvy moze kupujuci
zaplatit’ predavajicemu tymito spésobmi:
e v hotovosti v prevadzke predavajuceho na adrese Mikolasa Alse 780, Valasské Mezifici -
Krasno nad Becévou;
na dobierku na mieste, ktoré kupujtci uviedol v objednavke;
platobnou kartou on-line prostrednictvom poskytovatel’a platobnych sluzieb (on-line platobnej
brany); kupujtci bude po odoslani objednavky presmerovany na on-line platobnu branu;
bezhotovostne prevodom na ucet predavajuceho IBAN: SK2409000000005187729127,
vedeny V: Slovenska sporitel'na, a.s.. (d’alej len "tucet predavajiceho™)

4.3. Spolu s kiipnou cenou je kupujuci povinny zaplatit’ predavajicemu aj naklady spojené s balenim
a dodanim tovaru v dohodnutej vys§ke. Ak nie je vyslovne uvedené inak, kupna cena zahina aj
naklady spojené s dodanim tovaru.

4.4. Predavajuci moze od Kupujuceho pozadovat’ zloZenie zalohy na Tovar.

4.5. V pripade platby v hotovosti alebo na dobierku je kipna cena splatnd pri prevzati tovaru.
V pripade bezhotovostnej platby je kupna cena splatnd do 14 dni (Strndst’ dni) od uzavretia kupnej
zmluvy.

4.6. V pripade bezhotovostnej platby je kupujuci povinny zaplatit kipnu cenu tovaru spolu
s variabilnym symbolom platby. V pripade bezhotovostnej platby je povinnost kupujuceho zaplatit’
kupnu cenu splnena okamihom pripisania prislusnej sumy na Gcet predavajuceho.



4.7. Akékol'vek zl'avy z ceny tovaru poskytnuté predavajiicim kupujicemu nie je mozné kombinovat’.

4.8. Predavajici vystavi kupujicemu danovy doklad - faktiru aj za platby uskuto¢nené na zaklade
kapnej zmluvy. Predavajuci je platitelom dane z pridanej hodnoty. Predavajuci vystavi kupujucemu
danovy doklad - faktaru a zasle ho v elektronickej podobe na e-mailovu adresu kupujtceho.

5. Odstipenie od zmluvy

5.1. Kupujuci je opravneny odstipit’ od zmluvy, ak je predavajuci v omesSkani s poskytnutim sluzieb
alebo vyrobkov viac ako $tyri tyzdne po dohodnutom termine poskytnutia vyrobkov alebo sluzieb.

5.2. Predavajuci je opravneny kedykol'vek odstupit’ od kapnej zmluvy az do prevzatia tovaru
kupujucim. V takom pripade Predavajuci vrati Kupujiicemu uz zaplateni Kipnu cenu bezhotovostne
na ucet, ktory mu na tento ucel Kupujtci oznamil, alebo na tcet, z ktorého boli peniazné prostriedky
prevedené na zaplatenie Kuipnej ceny (pokial’ Kupujtici neoznamil Predavajucemu Ziadnu z nich do 5
dni od odstlipenia od zmluvy).

5.3. Kupujuci nie je opravneny odstupit’ od zmluvy v pripade tovaru, ktory bol dodany riadne,
véas a bez vad. Kupujici je opravneny odstupit’ od zmluvy len na ziklade ustanoveni
Ob¢ianskeho zakonnika.

5.4. Odstupenie od zmluvy musi byt vykonané pisomne a v pripade zmliv dojednanych elektronicky
aj elektronicky. Odstupenie od zmluvy je G¢inné diiom dorucenia oznamenia o odstipeni druhej
strane.

5.5. Ak bol spolu s tovarom poskytnuty daréek, darovacia zmluva straca platnost’ odstupenim
ktorejkol'vek z0 zmluvnych stran. V tomto pripade sa darovacia zmluva uzatvara s odkladacou
podmienkou.

5.6. Predavajuci je opravneny odstupit’ od zmluvy uzavretej s kupujicim do 14 dni odo dia
dorucenia objednavky kupujticeho, ak: i) tovar sa uZ nevyraba, ii) tovar sa uZ nedodava, iii) sa
vyrazne zmenila cena dodavatePa tovaru, alebo iv) tovar je na internetovej stranke
predavajiceho zobrazeny za zjavne chybni cenu (t. j. ceny zjavne odlisné od obvyklej ceny pre
tento druh/typ tovaru). Ak kupujuci uz zaplatil ¢ast’ alebo celi kiipnu cenu, tato suma mu bude
vratend. Za zrejmi chybu v cene tovaru sa povaZuje napr. chybné uvedenie prvych troch dislic
namiesto Styroch, cena niZ8ia o jednu Cislicu (napr. pri uvedeni ceny "vypadne" jedna ¢islica),
zjavne nizka cena tovaru (napr. cena o 50 % niZ8ia, ako je obvykla cena tohto druhu a typu
tovaru, bez uvedenia, Ze tovar je vo vypredaji alebo v inej zPavovej akcii) a iné zjavné chyby v
pisani, zjavné chyby v popise tovaru, obrazku a pod.

6. Preprava a dodanie tovaru

6.1. V pripade, Ze sa sposob prepravy dohodne na zaklade osobitnej poziadavky kupujiaceho, kupujici
znasa riziko a pripadné dodato¢né naklady spojené s tymto spésobom prepravy.

6.2. Ak je predavajaci podla kupnej zmluvy povinny dodat’ tovar na miesto urcené kupujicim v
objednavke, kupujuci je povinny prevziat’ tovar pri jeho dodani.

6.3. V pripade, ze z dovodov na strane Kupujiceho je potrebné dodat’ tovar opakovane alebo inym
spdsobom, ako je uvedené v objednavke, je Kupujici povinny uhradit’ naklady spojené s opakovanym
dodanim tovaru, resp. naklady spojené s inym sposobom dodania.

6.4. Kupujtci je povinny pri prevzati tovaru od dopravcu skontrolovat’ neporusenost’ obalu tovaru a
v pripade akychkol'vek zavad to bezodkladne oznamit’ dopravcovi. V pripade, Ze sa zisti poSkodenie
obalu, ktoré sved¢i o neopravnenom zasahu do zasielky, kupujici nemusi zasielku od prepravcu



prevziat. Ak zakaznik zisti poSkodenie alebo iné nezrovnalosti po prevzati zasielky, je povinny
bezodkladne kontaktovat predavajuceho.

6.5. Dalsie prava a povinnosti zmluvnych stran pri preprave tovaru mozu byt upravené osobitnymi
dodacimi podmienkami predavajuceho, ak ich predavajuci vydal.

7. Zodpovednost’ za vady a zaruka

7.1. Prava a povinnosti zmluvnych stran v suvislosti s pravami z vadného plnenia sa riadia prislusnymi
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi (najmi ustanoveniami § 1914 az 1925, 2099 az 2117
Obcianskeho zakonnika).

7.2 Predavajuci odovzda kupujiicemu predmet kapy v dohodnutom mnozstve, kvalite a vyhotoveni.
Ak kvalita a dizajn nie su dohodnuté, predavajici je povinny plnit’ v kvalite a dizajne vhodnom na
ucel, ktory vyplyva zo zmluvy; inak na obvykly ucel.

7.3. Dlznik plni vadne, najmi
@ ak poskytuje predmet plnenia, ktory nema stanovené alebo dohodnuté vlastnosti,

(b) ak nepoukaZe na vady predmetu plnenia, ktoré sa vtakomto predmete plnenia bezne
nevyskytuja,

(c) ak v rozpore so skuto¢nostou ubezpecuje veritel'a, ze predmet plnenia je bez vad alebo ze je
vhodny na ur€ité pouzitie, alebo

d) ak si neopravnene prisvoji cudzi majetok ako svoj vlastny.

7.4. Vec je vadna, ak nema vlastnosti uvedené v § 2095 a § 2096 Obcianskeho zdkonnika. Za vadu sa
povazuje aj plnenie inej veci. Za vadu sa povazuju aj vady dokladov potrebnych na uZivanie veci. Ak
z vyhlésenia predavajuceho alebo z dokladu o odovzdani tovaru vyplyva, Ze preddvajuci dodal menSie
mnoZzstvo tovaru, ustanovenia o vadach sa na chybajuci tovar nevztahuju.

7.5. Pravo kupujticeho z vadného plnenia sa zaklada na vade, ktori ma vec v ¢ase prechodu
nebezpecenstva Skody na kupujtceho, aj ked’ sa prejavi neskér. Pravo kupujiceho vznika aj na
zéaklade neskor vzniknutej vady, ktort predavajici spdsobil porusenim svojej povinnosti.

7.6. Kupujuci nema prava z vadného plnenia, ak ide o vadu, ktord musel pribeznej starostlivosti
poznat’ v Case uzavretia zmluvy, t. j. ak ide o zjavni vadu. To neplati, ak ho predavajuci vyslovne
ubezpecil, ze tovar je bez vad, alebo ak vadu zakryl podvodom.

7.7. Kupujici je povinny prezriet vec ¢o najskér po prechode nebezpecenstva Skody na veci a
presvedcit’ sa o jej vlastnostiach a mnoZstve.

7.8. Prava z vadného plnenia uplatiluje kupujuci u predavajuceho na adrese jeho prevadzkarne, v
ktorej je prijatie reklamacie mozné s ohl'adom na sortiment predavaného tovaru, alebo v sidle alebo
mieste podnikania. Na uplatnenie prava z chybného plnenia mdze kupujici pouzit' vzorovy formular
poskytnuty predavajucim, ktory tvori prilohu obchodnych podmienok. Za okamihu uplatnenia
reklamécie sa povazuje okamih, ked” kupujiici oznami predévajucemu uplatnenie prav z vadného
plnenia.

7.9. Kupujuci je povinny upozornit’ predavajuceho na vadu bez zbyto¢ného odkladu po tom, co
mal moznost’ vec prezriet’ a vadu zistit, a to bud’ oznacenim vady, alebo oznamenim predavajiicemu,
ako sa vada prejavuje. Vady mozno vytknuat’ do Siestich mesiacov od prevzatia predmetu plnenia.


https://www.fordshop.cz/ke-stazeni/uplatneni-z-prava.doc

7.10. AK zmluvna strana porusi zmluvu podstatnym spésobom, druha zmluvna strana méze od zmluvy
odstupit’ bez zbytocného odkladu. Podstatnym porusenim je poruSenie povinnosti, o ktorom strana
porusujuca zmluvu vedela alebo musela vediet uz v ¢ase uzavretia zmluvy, ze druha strana by zmluvu
neuzavrela, keby porusenie predvidala; v ostatnych pripadoch sa poruSenie nepovazuje za podstatné.

7.11. Ak je chybné plnenie podstatnym porusenim zmluvy, kupujtici ma pravo

a) odstranit’ vadu dodanim novej veci bez vady alebo dodanim chybajtcej veci,
(b) odstranit’ vadu opravou veci,

(c) primeranu zl'avu z kiipnej ceny alebo

d) odstupit’ od zmluvy.

7.12. Kupujuci je povinny informovat’ predavajiiceho o tom, aké pravo si zvolil pri ozndmeni vady
alebo bez zbyto¢ného odkladu po oznadmeni vady. Kupujici nemoze zmenit' vykonany vyber bez
suhlasu predavajuceho; to neplati, ak kupujuci poziadal o opravu vady, ktora sa ukadze ako
neodstranitel'na. Ak predavajuci neodstrani vady v primeranej lehote alebo oznami kupujiicemu, ze
vady neodstrani, méze kupujtici namiesto odstranenia vady pozadovat’ primerant zl'avu z kiipnej ceny
alebo moze od zmluvy odstupit’. Ak si kupujici nevyberie svoje pravo podla prvej vety vcas, ma
pravo vyberu predavajuci.

7.13. AK je vadné plnenie nepodstatnym poruSenim zmluvy, kupujici ma pravo na odstranenie
chyby alebo na primerana zl'avu z kipnej ceny. Pokial’ kupujuci neuplatni pravo na zlavu z kupnej
ceny alebo neodstupi od zmluvy, predavajici méze dodat’ to, ¢o chyba, alebo odstranit’ pravnu vadu.
Ostatné vady moze predavajici odstranit’ podl'a svojej volby opravou veci alebo dodanim novej veci;
tato volba nesmie kupujucemu spdsobit’ neprimerané naklady. Ak predavajuci neodstrani alebo
odmietne odstranit’ vadu v¢as, kupujici moéze pozadovat’ zniZenie kiipnej ceny alebo méze odsthpit’ od
zmluvy. Kupujiici neméze zmenit’ vykonant vol'bu bez suhlasu predavajuceho.

7.14. Kupujuci nemoze odstupit’ od zmluvy alebo pozadovat’ dodanie novej veci, ak nemdze vratit’ vec
v stave, v akom ju dostal. Toto neplati,

a) ak je zmena stavu vysledkom kontroly na zistenie vady veci,

b) ak kupujtci pouzival vec pred zistenim vady,

c) ak kupujici svojim konanim alebo opomenutim nezapriCinil nemoznost' vratenia Veci V
nezmenenom stave, alebo

(d) ak kupujuci predal vec pred zistenim vady, ak ju spotreboval alebo ak vec zmenil pri jej obvyklom
uzivani; ak sa tak stalo len scasti, kupujtci vrati predavajucemu to, ¢o eSte moze vratit, a nahradi
predavajicemu $kodu v rozsahu, v akom mal z uzivania veci prospech.

7.15. AK kKupujici neoznami vadu véas, straca pravo na odstipenie od zmluvy.

7.16. Na vSetok tovar poskytuje predavajici zaruku v trvani 12 mesiacov od datumu prevzatia
tovaru. Zaruka sa nevzt’ahuje na:

a) Vv pripade veci predanej za niz8iu cenu, vada, pre ktort bola niz8ia cena dohodnuta,

b) v pripade pouzitej veci vada zodpovedajiica miere pouzivania alebo opotrebenia, ktorti mala vec pri
prevzati kupujucim,

¢) tovar bol poskodeny beznym opotrebovanim.



7.17. Zaru¢na doba zacina plynut’ od prevzatia tovaru zakaznikom a tato doba sa pripadne dalej
predlzuje o dobu, pocas ktorej bol tovar v zaruénej oprave.

7.18. Kupujici je povinny skontrolovat dodany tovar a bez zbytocného odkladu informovat
predavajiceho o zistenych vadach, a to na e-mailovej adrese predavajiceho: info@procamping.sk,
postou na adresu sidla predavajuceho alebo na adresu niektorej z prevadzok predavajiiceho alebo
osobne na adrese sidla predavajuceho.

7.19. Tovar musi byt’ nasledne zaslany alebo doru¢eny vo vhodnom obale, aby sa predislo pripadnému
poskodeniu tovaru, s popisom zavady a kdpiou predajného dokladu (faktiry) alebo iného dokladu,
ktorym mozno preukazat’ kupu tovaru od predavajuceho (napr. vypis z bankového uctu, potvrdenie o
prevzati zasielky od prepravca a pod.), na adresu uvedent v ¢lanku 12.3 Obchodnych podmienok.

7.20. Po prijati reklamacie predavajuci pristipi k jej vybaveniu. Predéavajici je povinny vydat
kupujucemu potvrdenie o tom, kedy kupujuci pravo uplatnil, ¢o je obsahom reklamacie, a to v lehote
primeranej povahe reklamovanej vady, pricom lehota na vybavenie reklamacie je minimalne 30 dni.

8. DalSie prava a povinnosti stran
8.1. Kupujuci nadobuda vlastnicke pravo k Tovaru zaplatenim celej kiupnej ceny Tovaru.

8.2. Kupujlci tymto preberda na seba nebezpecenstvo zmeny okolnosti v zmysle § 1765 ods. 2
Obcianskeho zdkonnika.

9. Zasielanie obchodnych oznameni, ukladanie suborov cookie

9.1. Kupujaci suhlasi so zasielanim informacii tykajacich sa tovaru, sluzieb alebo podnikania
predavajuceho na elektronicku adresu kupujuceho a d’alej stihlasi so zasielanim obchodnych oznameni
predavajicim na elektronicku adresu kupujiaceho.

9.2. Kupujtci sthlasi s ukladanim stborov cookie do svojho pocitaca. V pripade, Ze nakup na webovej
stranke je mozné uskuto¢nit’ a zavizky predavajuceho vyplyvajice z kupnej zmluvy je mozné splnit’
bez ukladania stiborov cookie do poéita¢a kupujiceho, mdze kupujtci sthlas podla predchadzajucej
vety kedykol'vek odvolat’.

10. Dorudovanie

10.1. Kupujucemu moéze byt doruCované na e-mailova adresu uvedent v jeho pouzivatel'skom ucte
alebo uvedent kupujucim v objednavke.

11. Povinné informacie — Elektronicka evidencia predaja
11.1. Podla zakona o evidencii trzieb je predavajuci povinny vydat kupujicemu doklad o kupe.

Zaroven je povinny zaevidovat’ prijaté trzby u spravcu dane online; v pripade technickej poruchy
najneskor do 48 hodin.

12. Vérnostni program
12.1 Prodavajici mize zfidit vérnostni program, na jehoZ zakladé kupujici pii pravidelném nakupu

ziskava body, které muize vyuzit pro slevu na dalsi nakup. Podminky vérnostniho programu jsou
dostupné zde.



13. Zavereéné ustanovenia zmluvnych podmienok

13.1. Ak vztah zalozeny kiipnou zmluvou obsahuje medzinarodny (zahrani¢ny) prvok, zmluvné strany
sa dohodli, Ze tento vzt'ah Sa riadi Ceskym pravom.

13.2. Ak je alebo sa stane niektoré ustanovenie Podmienok neplatné alebo neucinné, neplatné
ustanovenie sa nahradi ustanovenim, ktorého vyznam je €o najbliz§i neplatnému ustanoveniu.
Neplatnost’ alebo neucinnost’ jedného ustanovenia nema vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni.
Zmeny a doplnenia kapnej zmluvy alebo zmluvnych podmienok musia mat’ pisomnu formu.

13.3. Kontaktné udaje predavajuceho: adresa dodania Auto Kora top s.r.o., Mikolasa Alse 780, 757 01

vvvvv

608 662 308.

13.4. Ostatné zmluvné vztahy medzi predavajucim a kupujicim sa riadia zakonom ¢. 89/2012 Z. z.,
Obéiansky zakonnik, konkrétne vSeobecnymi ustanoveniami o zavizkoch. Uprava ustanoveni o
zavazkoch z0 zmluv uzatvorenych so spotrebitelmi uvedenych v § 1810 an. Obciansky zakonnik a
osobitné ustanovenia o predaji tovaru v obchode v § 2158 an. Obciansky zakonnik.

13.5 Rozhodna verze téchto obchodnich podminek je ceska.

13.5. Vsetky pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami sa riadia ¢eskym pravom. Tieto podmienky
nadobudaju acinnost’ 23. 9. 2022.



